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O seminario internacional “Novas dinamicas da educagdo superior:
empregabilidade, empreendedorismo, competitividade e inovagéao” trouxe para
o0 debate esses temas que, de modo geral, estdo na pauta de nossas
instituicbes de educacao superior (IES). Entretanto, poucas IES transformaram
esses temas em agdes e projetos concretos. Os bons gestores universitarios
sabem que é importante possuir projetos consistentes de empregabilidade e

empreendedorismo.

Sao poucos congressos, seminarios e féruns realizados no Brasil que
apresentam uma tematica global e que discutem a dinamica da educacao
superior em uma otica internacional. Em nossos eventos, o foco principal esta
nas acdes imediatas e na busca de solucbes para problemas cotidianos dos

gestores universitarios.

Se ha gestores preocupados com questbes imediatas, provavelmente,
as IES em que esses gestores pertencem enfrentam problemas de
organizagado, planejamento e definicdo de sua identidade. Ha uma nitida
diferengca entre IES que possuem um bom planejamento e sdo capazes de
compreender a dindmica nacional e internacional e, por isso, ocupam um lugar
relevante no “mundo académico” e IES com dificuldades de competitividade, de
definirem seu posicionamento estratégico e de resolverem seus problemas

cotidianos.

No que se refere a competitividade, foi consenso entre os palestrantes
que a IES mais competitivas sdo aquelas que conseguem definir o
posicionamento no ambiente que atuam, que sabem o lugar que querem
ocupar no mercado educacional, que atuam de forma articulada e engajada

com a sociedade, que atuam como IES empreendedoras, que colaboram com



o desenvolvimento econdémico, que produzem conhecimento e inovagao
académica e tecnoldgica, que sabem definir com clareza o principal “negdcio”
da IES, que atuam em segmentos em que podem “ser diferentes”, por isso, sao
reconhecidas como |IES de qualidade, que sédo capazes de olhar o futuro e que

estdo dispostas a aprendizagem institucional.

Para muitos leitores, esse conjunto de saberes pode representar receitas
de livros de planejamento, receitas comuns, que qualquer consultor ou
estudioso da educacgédo superior pode sugerir para um gestor de IES. O
problema é que muitos gestores ndao sabem como fazer, ndo estao
qualificados, ndo estéo interessados ou estdo vinculados a IES que encontra
resisténcias politicas para definir as estratégias, ou mesmo, ndo conhecem as

melhores experiéncias nacionais e internacionais.

No seminario, discutiu-se o papel da gestdo de talentos em uma IES.
Sao poucas IES no Brasil em que o setor de gestdo de pessoas € entendido
como estratégico. De modo geral, esse setor faz servicos de controle e

burocraticos.

O foco principal de muitos gestores universitarios durante os ultimos
anos é a reducdo dos custos. Os eventos de maior sucesso sdo aqueles em
que sao apresentados casos de redugcdo da folha, mudanca do plano de
carreira, experiéncias de enxugamento do curriculo, entre outros. Pouco se
discute a inovagao na gestdo das pessoas ou a capacidade empreendedora de
uma IES. O grupo IBMEC talvez seja um dos poucos no Brasil que possui uma

gestao de talentos que atua de forma estratégica.

Discutir o papel do lider, a formagao de gestores com olhar global, a
necessidade de envolver as pessoas nos processos de mudangas, a cultura e
a flexibilidade organizacional, a definigdo de processos, a valorizagdo do
mérito, a necessidade de envolver as pessoas nos processos de mudancas, 0s
mecanismos de cooperacdo internacional e os melhores exemplos de
empreendedorismo nas IES ndo sdo comuns. Em muitos encontros, prevalece

a conotacéo politica.



Inserir no debate cotidiano das IES os temas listados acima requer
compromisso com a mudanga, conhecimento e vontade de transformar o
conhecimento em atitudes concretas. O sucesso da IES também esta na
capacidade de transformar as propostas em acbes. Porém, € comum medir o
sucesso pelo seu resultado financeiro. Nado ha duvida que € preciso medir o
ebtida de uma IES e que os gestores precisam acompanhar e colaborar com os

melhores resultados financeiros.

Entretanto, IES com melhores resultados financeiros n&o sao,
provavelmente, as que apresentam os melhores resultados académicos. No
Brasil, o sistema de educacido superior € predominantemente privado e o
controle dos grupos educacionais avanga em diregdo a consolidagcdo do
mercado. O modelo financeiro dos grupos torna-se referéncia. A capacidade de
inovacao diminui e muitas IES s&o induzidas a organizar a estrutura académica

e administrativa conforme o modelo predominante.

Nao tenho duvida que a gestdo de uma IES é semelhante a gestao de
uma empresa. A educacdo nao € incompativel com o lucro. O problema esta no
nivelamento das IES “por baixo”, em que os modelos sdo semelhantes e o
resultado da formagcdo das pessoas € superficial, pois 0s egressos nao
possuem as competéncias e habilidades exigidas pelo mercado de trabalho

competitivo.

A diversidade esta pouco a pouco desaparecendo e os gestores de IES
temem atitudes ousadas e a experimentagdo. O lucro precisa ser algo inerente
a boa gestdo e ao compromisso da oferta de servigos educacionais que

tenham incidéncia e relevancia académica.

Quando focamos nos problemas cotidianos ndo assumimos atitudes
empreendedoras, ndo somos capazes de valorizar os talentos e instituir acdes
inovadoras. Nossas |IES nao precisam ter um setor de inovagao. Elas precisam
ter vontade de desenvolver novos servigos e buscar novas fontes de recursos.
Precisam adaptar-se aos novos tempos e saber o que podem oferecer para a

sociedade.



A Pontificia Universidade Catdlica do Chile incentiva seus professores a
desenvolver novos servigos, a manter projetos de cooperacéo e produgédo de
novas tecnologias com diversas empresas. Ha setores da PUC-Chile
compromissados com o empreendedorismo. Os professores sao remunerados
por mérito e dedicam parte do tempo a projetos que possam trazer inovagao.

Ha relativa liberdade para criar.

Espero que nossos gestores reconhegam que dedicar-se aos problemas
cotidianos e buscar respostas imediatas sao atitudes inerentes a fungao, mas
essa funcdo nao pode ocupar a maior parte do tempo do gestor. A funcao
estratégica, a capacidade de compreender as melhores referéncias nacionais e
internacionais, a capacidade de lideranga e de gestdo das mudangas e das

pessoas sao funcdes de maior relevancia.

O seminario internacional ofereceu ao publico uma analise global da
educacao superior, mostrou ag¢des de sucesso em IES do Chile, Estados
Unidos e Espanha, apresentou projetos empreendedores que podem ser
adaptados e aplicados em nossas IES e demonstrou que os lideres exercem
um papel relevante na gestdo universitaria. Espero que possamos manter um

debate sobre as melhores referéncias nacionais e internacionais.

O sistema de educagao superior do Brasil e suas IES precisam ser
competitivos. Poucas IES brasileiras destacam-se no cenario nacional e
internacional. Vivemos um momento em que a semelhanga do modelo se
sobrepbe a diversidade e inovacgdo. O perigo esta na adaptagdo generalizada
do modelo académico e administrativo dos grupos educacionais, na utilizagao
dos mesmos programas e recursos tecnolégicos. E preciso encontrar
alternativas para que a IES seja competitiva e tenha capacidade de inovagéo.
Um modelo semelhante de organizagao de IES coloca em risco a qualidade do

sistema educacional brasileiro.



